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Afggrelse om pabud til Inpay A/S
om midlertidigt stop for nye er-
hvervskunder indenfor online spil

Finanstilsynet har pa baggrund af en hvidvaskinspektion i marts 2026
konstateret alvorlige overtraedelser af hvidvaskloven og vurderer der-
for, at det ikke er forsvarligt, at Inpay A/S etablerer nye erhvervskun-
deforhold indenfor online spil, for virksomheden har dokumenteret
overfor Finanstilsynet, at de alvorlige overtradelser af hvidvaskloven
er ophort.

Inpay A/S (virksomheden) er et dansk e-pengeinstitut med tilladelse efter lov
om betalinger, hvis forretningsmodel primaert bestar i at facilitere graense-
overskridende betalinger for erhvervskunder indenfor online spil, som typisk
befinder sig udenfor Danmark og ofte udenfor EU. Denne kundegruppe ud-
gor en vaesentlig del af virksomhedens samlede transaktionsvolumen, mens
kundeportefgljen tillige omfatter privatkunder og kunder udenfor spilbran-
chen.

Virksomheden kunne ikke dokumentere over for Finanstilsynet, at den gen-
nemforer tilstraekkelige kundekendskabsprocedurer og transaktionsover-
vagning af virksomhedens erhvervskunder indenfor online spil.

De alvorlige overtraedelser vedrgrer utilstraekkelig gennemfgrelse af kunde-
kendskabsprocedurer, nar en kundes relevante omstaendigheder sendrer
sig, jf. 8 10, stk. 1, nr. 1, samt manglende vurdering af forretningsforbindel-
sernes formal og tilsigtede beskaffenhed, jf. § 11, stk. 1, nr. 4, i forhold til er-
hvervskunder indenfor online spil, der er klassificeret som hgjrisiko for hvid-
vask og terrorfinansiering. Virksomheden foretager derudover ikke tilstraek-
kelig labende overvagning af virksomhedens erhvervskunder indenfor on-
line spil, jf. § 11, stk. 1, nr. 5. Finanstilsynet vurderer, at overtraedelserne er
alvorlige, og omfanget, kundetypen, herunder kompleksiteten af ejerstruktu-
rer og aktiviteter pa tvaers af mange lande, er skaerpende for, hvor vaesentlig
overtraedelsen er.

Finanstilsynet laegger vaegt pa, at overtraedelserne vedrerer sterstedelen af
virksomhedens kundeportefglje, der samtidig star for en betydelig del af
virksomhedens samlede transaktionsvolumen. Disse kunder opererer inden-
for online spil, som er en branche med forhgijet risiko for hvidvask, og star-
stedelen befinder sig udenfor Danmark og ofte udenfor EU. Virksomheden
har desuden ikke indsigt i indbetalinger fra spilleudbydernes slutbrugere,
hvilket samlet set gger risikoen for, at virksomheden kan blive anvendt til
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hvidvask eller terrorfinansiering. Manglerne i virksomhedens kundekend-
skabsprocedurer og transaktionsovervagning indebaerer en reel og vaesent-
lig risiko for, at virksomheden understatter ulovlig spilvirksomhed og udbud
af betalingstjenester uden tilladelse, hvilket indebaerer en saerdeles hgj ri-
siko for hvidvask og terrorfinansiering. Ulovlige spiludbydere er ikke under-
lagt de samme krav til forebyggelse af hvidvask og terrorfinansiering eller
forbrugerbeskyttelse som licenserede udbydere, hvilket yderligere forstaer-
ker risikoen.

Virksomheden har derfor faet pabud om at stoppe etablering af nye er-
hvervskundeforhold indenfor online spil, indtil virksomheden har dokumen-
teret for Finanstilsynet, at de alvorlige overtraedelser af hvidvasklovens § 10,
stk. 1, nr. 1, 0g 8§ 11, stk. 1, nr. 4 og nr. 5, er ophert.’

Virksomheden oplyser, at den frivilligt har indstillet etableringen af nye er-
hvervskundeforhold indenfor online spil.

' jf. Hvidvaskloven (HVL), § 51 b, stk. 1.



